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Vorwort des Vorstandes

Mit ,,Perspektive Mensch” prdsentiert der Vorstand der BAG WfbM sein
neues Positionspapier. Damit will er die politische Interessenvertretung
des Verbandes weiter stdrken und die Mitgliedschaft auf die anstehen-
den Herausforderungen vorbereiten.

Um auf politischer Ebene erfolgreich agieren zu kénnen, braucht

es abgestimmte Inhalte und Themen, die auch von den Mitgliedern
mitgetragen werden. Deshalb hat der Vorstand der BAG WfbM die
Mitgliedschaft bei der Erarbeitung des Positionspapieres von Anfang an
umfassend eingebunden.

Zwei Arbeitskreise lieferten die inhaltlichen Grundlagen fiir das Po-
sitionspapier, das anschliefsend mit dem erweiterten Prdsidium und
auf der Delegiertenversammlung der BAG WfbM ausfiihrlich diskutiert
wurde. Die Ergebnisse dieser Diskussionen flossen in die Erarbeitung
der nun vorliegenden Fassung ein.
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»Perspektive Mensch® bildet die Grundlage der kiinftigen politischen
Arbeit der BAG WfbM. Das Papier richtet sich dabei sowohl an unsere
Mitglieder als auch an Politik, Verbdnde und Verwaltungen, mit denen
gemeinsam die Teilhabe am Arbeitsleben von Menschen mit Behinde-
rung gestaltet wird.

Mit der Verdffentlichung ist der Diskussionsprozess nicht abgeschlos-
sen. Der Vorstand der BAG WfbM lddt Sie herzlich dazu ein, sich weiter
tiber die Inhalte und ihre Umsetzung auszutauschen. Wir wollen mog-
lichst viele Werkstatttréiger dafiir gewinnen, die Inhalte der Kernpunkte
aufzunehmen und in ihrer eigenen Arbeit und ihren politischen Aktivitd-
ten umzusetzen.

Der Vorstand der Bundesarbeitsgemeinschaft
Werkstatten fiir behinderten Menschen e.V. im Médrz 2014
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Werkstatten fiir behinderte Menschen sind hochspezialisierte Einrich-
tungen der beruflichen Rehabilitation im Rahmen der Daseinsvor-
sorge. Sie haben ein Dienstleistungsangebot entwickelt, das taglich
an iiber 2.600 Standorten in Deutschland rund 300.000 Menschen

mit Behinderung bei der Teilhabe am Arbeitsleben unterstiitzt. Diese
hohe Standortdichte sichert ein flichendeckendes Angebot mit hohen
Qualitatsstandards.

Werkstdtten schaffen »Ausgleichsstrukturen« aufgrund der Exklusion
bestimmter Personengruppen vom Arbeitsmarkt, die ndmlich ohne
Werkstatt keinen Bezug zum Arbeitsleben und damit keinerlei beruf-
liche Perspektive hatten. Die Prognose einer wahrscheinlich langer-
fristigen bis dauerhaften Exklusion einer Person vom Arbeitsmarkt
ist faktisch die Zugangsvoraussetzung in die Werkstatt. Solange die
Unternehmen — aus welchen Griinden auch immer — kaum Interesse
an der Beschaftigung schwerbehinderter Menschen haben kénnen,
solange sind Werkstatttrdager gefordert, Briicken in die Arbeitsgesell-
schaft zu bauen, um Menschen mit Behinderung die Teilhabe am
Arbeitsleben zu ermoglichen.

Die Inklusion gerade auch schwerer behinderter Menschen in Arbeit
und Gesellschaft ist erklartes Ziel der Bundesrepublik Deutschland
im Sinne der UN-Behindertenrechtskonvention. Deshalb sind die
Aufgaben der Werkstdtten und ihr gesetzlicher Auftrag notwendiger
denn je. Inklusion, verstanden als Einbezug in die Gemeinschaft bei
gleichzeitigem Respekt der Individualitat, darf nicht ausschliefllich
bzw. einseitig auf den allgemeinen Arbeitsmarkt fokussieren, sondern
muss die individuelle Lebensqualitat vielmehr in den Blick nehmen.
Die ausschlieflliche Bezugnahme auf Art. 27 der UN-Konvention (Zu-
gang zum allgemeinen Arbeitsmarkt) zur Definition von gelingender
Inklusion ist zu engfiihrend bzw. schlief3t bestimmte Personengrup-
pen aus. Es kommt auf die Ausgewogenheit der unterschiedlichen



Politikfelder an, wie es aus Art. 9 (Zugénglichkeit), Art. 12 (Rechtsfa-
higkeit), Art. 14 (Freiheit und Sicherheit der Person), Art. 19 (Einbezug
in die Gemeinschaft), Art. 24 (Bildung) und Art. 26 (Rehabilitation)
der Konvention zum Ausdruck kommt. In dieser Gesamtheit ist das
Werkstattangebot zu bewerten.

Der Kern der Werkstatt: eine Leistung zur Teilhabe am Arbeitsleben

Durch eine entsprechende Arbeitsorganisation und Arbeitsplatz-

gestaltung sowie durch mafigeschneiderte Assistenz-Leistungen

unterstiitzt die Werkstatt Menschen, die aufgrund ihrer Behinderung

zeitweise oder dauerhaft keinen Zugang zum allgemeinen Arbeits-

markt haben. Der Dreiklang von Arbeitsorganisation, Arbeitsassistenz

und Arbeitsplatzgestaltung braucht verldssliche Strukturen und fiihrt

derzeit zu den Formen:

o dauerhaft geregelte Arbeit in der Werkstatt

¢ an die Kompetenzen der Betroffenen angepasste Qualifizierung

e Praktikum in einem Unternehmen

e ausgelagerter Werkstattplatz bzw. begleitete betriebsintegrierte
Beschiftigung in einem Unternehmen.



Werkstatt bietet ein ganzheitliches Setting, das sowohl die per-
sonliche und berufliche Bildung als auch die Heranfiihrung an die
moglichst selbstandige Bearbeitung mehr oder weniger komplexer
Arbeitsauftrage umfasst. Dadurch sollen die Werkstattbeschaftigten
die Méglichkeit erhalten, ihre Leistungsfahigkeit (wieder) zu steigern
und entsprechend ihren Fahigkeiten und Neigungen ein erfiilltes Ar-
beitsleben zu gestalten. Zur Férderung der Beschiftigten mit Behinde-
rung bedarf es einer breiten Palette an Arbeitsangeboten. Daher sind
Werkstdtten in unterschiedlichen Gewerken und Branchen aktiv und
stellen unterschiedliche Produkte her bzw. erbringen unterschiedli-
che Dienstleistungen. Sie gehen die Verpflichtung ein, grundsatzlich
jedem Menschen mit Behinderung eine Arbeits- oder Beschaftigungs-
moglichkeit zu bieten und verlieren dabei gerade die Menschen mit
schweren und schwersten Behinderungen nicht aus dem Blick. Werk-
statten denken ,,von den Schwéchsten her®.

Die Aufgabe der Werkstatt ist die Férderung behinderter Menschen.
Daraus ergibt sich ihre Rolle als Anbieter von Giitern und Dienstleis-
tungen. Nur wenn die Werkstatt sowohl ein wirksames Férderkonzept
umsetzt als auch im Wirtschaftsleben
erfolgreich agiert, kann die berufliche Re-
habilitation der Werkstattbeschaftigten op-
timal gelingen. Wirtschaftlicher Erfolg im
Sinne von Vollbeschaftigung und vielfal-
tiger Arbeitsauftrage fiihrt zu attraktiven,
abwechslungsreichen sowie unterschied-
lich anspruchsvollen Arbeitsplatzen. Da-
bei kommt der Arbeitsgestaltung, also der
Anpassung der Strukturen und Prozesse
der Arbeitsaufgaben an die Bedarfe und
das Leistungsvermdgen der behinderten
Beschiftigten, eine Schliisselrolle zu. In
diesem Sinne sind Werkstatten Sozialun-
ternehmen. Sie sind sozial produktiv.
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Mit ihren Leistungen erfiillen Werkstéatten eine gesellschaftliche
Aufgabe. Dieser Auftrag seitens des Staates ist gesetzlich definiert und
dauerhaft gesetzt. Zugleich haben Werkstdtten immer wieder ihre Zu-
kunftsfahigkeit unter Beweis gestellt und sich stetig weiter entwickelt.
Damit sie ihren Auftrag auch unter veranderten Rahmenbedingungen
optimal erfiillen konnen, bedarf es weiterer Entwicklungen, die aus
Sicht des Vorstands der BAG WfbM wie folgt umrissen werden kénnen:

Wunsch- und
Wabhlrecht als
Grundpfeiler
des Handelns

Es ist Aufgabe der Rehabilitationstrager, Grundstrukturen fiir

die Teilhabe am Arbeitsleben vorzuhalten, anzupassen und wei-
terzuentwickeln. Entsprechend des Grundsatzes der gleichwertigen
Leistungsqualitdt sind diese Grundstrukturen so zu entwickeln, dass
Umfang, Inhalt und Qualitat der Leistung gesichert sind und unter-
schiedliche Teilhabemdoglichkeiten entstehen.

Das vom Gesetzgeber verankerte Wunsch- und Wahlrecht von Men-
schen mit Behinderung wird durch Ermessens- und Verhaltnisgrenzen
von den Rehabilitationstragern haufig ausgehebelt. Es muss endlich zu
einem Grundpfeiler des Handelns aller Akteure werden. Der Betroffene
muss ,,Herr des Verfahrens® sein. Er muss seine rechtlichen Anspriiche
und seine Vorstellungen zu deren Umsetzung geltend machen kénnen,
um damit so viel Selbstbestimmung wie mdéglich zu erhalten.

Der Gesetzgeber ist aufgefordert, alle diesem Recht entgegenstehen-
den Normen einer kritischen Uberpriifung zu unterziehen. Dazu
gehort auch, dass leistungsberechtigten Menschen die Wahl in Bezug
auf die Werkstatt, die Werkstattleistung bzw. den Ort der Leistungser-
bringung frei steht.



Personenzentrierte
Werkstattleistung

Die personenzentrierte Werkstattleistung ist grundsatzlich ortsun-
abhdngig. Sie ist daher nicht ausschliefilich fixiert auf die Gebaude
der Werkstatt. Um diese Leistung erbringen zu konnen, bedarf es
einer entsprechenden Infrastruktur — dort, wo die Werkstattleistung
erbracht wird.

Die Werkstattleistung kann in ganz unterschiedlichen arbeitswelt-
lichen Kontexten und an ganz unterschiedlichen Orten stattfinden.
Dazu miissen die beteiligten Akteure Werkstatten tendenziell weiter
ausdifferenzieren und ihre Aufgaben personenzentriert weiterentwi-
ckeln (,Werkstatt als personenbezogene Leistung®). Die Professio-
nalitdt zur personenzentrierten Gestaltung der Werkstattleistung ist
umfassend voranzutreiben.

Damit steigt die Chance, dass Werkstattbeschaftigte zunehmend mit
nicht behinderten Menschen zusammen arbeiten. Die Klammer aller
Werkstattleistungen — an welchem Leistungsort auch immer — miis-
sen nach wie vor die bestehenden Leistungs- und Qualitatsstandards
bilden.

Wer die Wahl hat, kann auch auswahlen. Durch Vielfalt tragen die
Werkstétten dafiir Sorge, dass ihre Angebote zahlreiche Wahlmdoglich-
keiten bieten. Zu ihren Aufgaben gehort es auch, die Werkstattbeschaf-
tigten zu befdhigen, sich innerhalb dieses Angebotes zu orientieren.

Werkstdtten miissen die Mitwirkungsmoglichkeiten der Beschéftigten
gemeinsam mit den Werkstattraten voll entfalten. Sie sind unabhén-



gig von der Art oder Schwere der Behinderung des Beschiftigten oder
dessen Geschaftsfahigkeit zu gewdhrleisten.

Im organisatorischen Werkstattalltag bzw. bei der Erbringung der
Werkstattleistung soll die Einflussnahme der Beschiftigten weiter
gestarkt werden. Auch sind die Informationspolitik (bedarfsgerechte
Kommunikation und Sprache), Arbeitsinstrumente und -prozesse
sowie Bildungsangebote so zu gestalten, dass die Menschen mit Be-
hinderung moglichst gleichberechtigt mitwirken und gegebenenfalls
mehr Verantwortung iibernehmen kdnnen.

Die Werkstatten-Mitwirkungsverordnung (WMVO) ist in

diesem Sinne und unter Beriicksichtigung der nachhal-

tigen Finanzierung der Arbeit der Werkstattrate und

deren iiberregionalen Gremien zu iiberarbeiten. Mitwirkung voll

entfalten




Die Werkstdtten gehen in der taglichen Férderpraxis von einem
weiten Bildungsbegriff aus, der durch Bildung der Personlichkeit und
Forderung der personlichen Kompetenzen die Chancen und Mog-
lichkeiten des Einzelnen zur Teilhabe im Arbeitsleben festigen und
erweitern soll. Dies ist notwendig, um angesichts der sich weit ausdif-
ferenzierenden Férderbedarfe der einzelnen Menschen eine inhaltlich
passgenaue und zeitlich offene Form der individuellen Bildungsge-
staltung anbieten zu konnen.

Werkstatten sind bisher nicht im bundesweiten System der Beruf-
lichen Bildung verortet. Daraus resultiert, dass die Nutzung der
erworbenen Bildungsleistungen des Einzelnen fiir seine berufliche
Weiterentwicklung nicht moglich ist.

Bundesweit anerkannte Berufshildungsgdnge und -abschliisse
entsprechend der Kompetenzniveaus schwer behinderter und
anderer eingeschrankter Menschen kénnen diese Situation
verdndern. Sie fordern ein gemeinsames Grund- und Quali-
tatsverstandnis der beteiligten Akteure (z. B. Ausbildungsbe-
triebe/Bildungsanbieter, Berufshildungsforschung, Arbeitge-
ber, Werkstitten) und moglichst nahtlose Uberginge.

Offizielle Aner-
kennung von
Bildungsinhalten

Die Orientierung an angepassten Ausbildungsinhalten im Rahmen
des Berufsbildungsgesetzes erhoht die Anschlussfahigkeit schwerbe-
hinderter Menschen inner- und aufierhalb der Werkstatt an Berufs-
ausbildung und Arbeitstétigkeit. Die notwendige Individualisierung
und Binnendifferenzierung wird nach wie vor durch die Kompetenz
der Fachkréfte vor Ort sichergestellt. Im Rahmen der Werkstattleis-
tung sollte es zukiinftig moglich sein, individuelle berufliche Quali-
fizierungsmoglichkeiten in einem abgestimmten und am Berufshil-
dungsgesetz orientierten Verfahren anzubieten.
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Grundsatzlich sollte mindestens der gleiche zeitliche Rahmen fiir

die Qualifizierung durch die Werkstatt und einer Berufsausbildung
gelten. Eine Erweiterung des Berufsbildungsbereiches auf mindestens
drei Jahre ist daher langst {iberfallig.

Werkstattleistungen fiir schwerst- und mehrfach
behinderte Menschen gestalten

Menschen mit schwerer und/oder mehrfacher Behinderung werden
derzeit in vielen Bundeslandern nicht nur vom allgemeinen Arbeits-
markt, sondern auch von der Werkstattleistung ausgeschlossen, weil
sie vermeintlich kein ,,Mindestmaf3 an wirtschaftlich verwertbarer
Arbeitsleistung® erwarten lassen. Diese Zugangsbeschrankung ist
abzuschaffen, um auch schwerst-mehrfachbehinderten Menschen
die Teilhabe am Arbeitsleben, das arbeitnehmerédhnliche
Rechtsverhdltnis und die entsprechende sozialversiche-
rungsrechtliche Absicherung zu ermoglichen — dies ist

Teilhabe am
Arbeitsleben fir

alle
1
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auch ein Gebot der UN-Konvention. Auch die ,,Tagesférderung unter
dem verlangerten Dach der Werkstatt“ beinhaltet keine vollstandige
Gleichstellung zum rechtlichen Status der Werkstattbeschaftigten.

Es gehort zu den Kernkompetenzen der Werkstdtten, Arbeitsprozes-
se so zu untergliedern, dass jede Person — ungeachtet der Art oder
Schwere ihrer Behinderung — eine wirtschaftlich verwertbare Arbeits-
leistung erbringen kann, wenn die personellen und infrastrukturellen
Rahmenbedingungen entsprechend angepasst sind. In diesem Falle
waren die Werkstatten selbstverstandlich zur Aufnahme dieser Perso-
nen verpflichtet.

Menschen mit schweren und/oder mehrfachen Behinderungen sollen
entsprechend des Wunsch- und Wahlrechts frei entscheiden konnen,
ob sie die Leistungen des Arbeitsbereiches einer Werkstatt oder die
einer Tagesforderstdtte in Anspruch nehmen mdéchten.

Arbeit fiir schwerbehinderte Personen in einem fiir alle zuganglichen
Arbeitsmarkt muss in vielfaltiger Form und individuell organisiert

werden. Werkstdtten sind ein Baustein im vielfdltigen Netz, das mitei-
nander verbunden und durchlassig gestaltet werden sollte. Werkstatt-



trager als spezialisierte Unternehmen der Sozialwirtschaft haben eine
besondere Expertise.

Sie sind mit ihrem Fachwissen, ihren Strukturen und Netzwerken in der
Lage, neben den heute schon moglichen Werkstattleistungen weitere
individuell maf3geschneiderte Arbeitsangebote vorzuhalten, z. B. in
folgenden Formen:

¢ stundenweise Beschaftigung zur Strukturierung des Alltages

e Zuverdienst nach individueller Absprache

e Unterstiitzte Beschaftigung

e Begleitung durch Integrationsfachdienste

e Beschéftigung in einem Integrationsbetrieb

e Personliches Budget (fiir Arbeit)

e Schaffung von Arbeitsplédtzen fiir Menschen mit Behinderung
in den eigenen Tragerstrukturen

e Vermittlung in den allgemeinen Arbeitsmarkt ggfs. mit (anfang-
licher) Begleitung am Arbeitsplatz (Arbeitsassistenz).

Werkstatttrager, die diese breite Palette zur Verfii-
gung stellen, bieten ein System zur Teilhabe am
Arbeitsleben und leisten einen aktiven Beitrag
zur gesellschaftlichen Entwicklung. Dies verbes-
sert die Durchldssigkeit zwischen den einzelnen
Beschiftigungsformen unter Beriicksichtigung
der Belastbarkeit und Kompetenz der schwerbe-
hinderten Personen.

Sozialraum-
entwicklung aktiv
mitgestalten

Die Werkstatttrager sind als bestdndiger und fachlich kompetenter
Partner mit der Wirtschaft und den Kommunen auf vielfdltige Weise
vernetzt. Fiir viele Unternehmen ist das Know-how der Werkstatttrager
wertvoll, z. B. bei der Unterstiitzung von sogenannten leistungsge-
wandelten Mitarbeitern. Werkstatttrdger kénnen so dazu beitragen,
Arbeitspldtze in diesen Unternehmen zu erhalten.
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Dariiber hinaus leisten die Werkstatttrager einen Beitrag zur Entwick-
lung der Sozialraume sowie zur Beheimatung der Menschen in ihren
Regionen. Sie beteiligen sich in vielfaltiger Weise an den wichtigen
Ubergédngen zur Lebensgestaltung, z. B. Schule/Beruf oder Beruf/Ru-
hestand. Ihre Angebote schlief3en nahtlos an Therapie und Gesund-
heitsfiirsorge an.

Bedarfsfeststellungsverfahren miissen die Kriterien der personenzent-
rierten Teilhabeinhalten. Das bedeutet, dass ein solches Verfahren im
Einvernehmen aller Beteiligten durchgefiihrt werden muss. Dies kann
bei Entscheidungen zur Teilhabe am Arbeitsleben ein ,,Teilhabeaus-
schuss® (weiterentwickelter Fachausschuss) sein, der die Aufgaben
des bisherigen Fachausschusses bei starkerer Einbeziehung der Men-
schen mit Behinderung weiterfiihrt. Die hier in Jahrzehnten aufge-
baute Expertise und die gewachsene vertrauensvolle Zusammenarbeit
der unterschiedlichen Beteiligten bilden somit die Grundlage fiir eine
einvernehmliche Bedarfs- und Teilhabeplanung. Damit wiirde auch
eine direkte Verkniipfung von Bedarfsfeststellung und Leistungsfi-
nanzierung, die nicht der Personenzentrierung entspricht und haufig
zu einer Bedarfsfeststellung nach Kassenlage fiihrt, vermieden.

Zugleich muss das Verfahren zur Auswahl unterschiedlicher Leis-
tungserbringer offen und transparent gestaltet werden. Dazu miissen
die Leistungstrager ihre gesetzliche Verpflichtung erfiillen, bundes-
einheitliche Qualitadtsstandards fiir alle Leistungserbringer zu for-
mulieren. Diese Standards bilden die entscheidende Grundlage
dafiir, dass die im Bedarfsfeststellungsverfahren formulierten
Ziele und Bedarfe auch erfiillt werden konnen.

Einheitliche
Qualitats-
standards
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Die Position behin-
derter Menschen im
Teilhabeprozess muss
gestdrkt werden.

Die Werkstattleistung

ist personenzentriert zu
gestalten.

Die Mitwirkung der
Werkstattbeschiftigten

Kernpunkte fiir die
Weiterentwicklung
von Werkstadtten

ist zu verbessern und die
WMVO entsprechend
weiterzuentwickeln.

Eine offizielle
Anerkennung der
Bildungsinhalte und
Berufsbildungsabschliis-
se auch fiir Werkstatt-
beschéftigte ist
notwendig.

Die Werkstattleistung
muss auch fiir schwerst-
und mehrfach behinderte

Menschen gestaltet
werden.

Die Angebote der Werk-
statttrager konnen aktiv

zur Sozialraumentwicklung
beitragen.

Die Teilhabe am
Arbeitsleben muss
durch transparente Be-
darfsfeststellungsverfahren
und einheitliche Qualitéts-
standards sichergestellt
werden.




